
Időpontfoglalásról szóló tájékoztató 

Tájékoztatjuk a Tisztelt Közszolgáltatást Igénybe Vevőket, hogy ügyfélszolgálatunkon 
ügyfélfogadási időben minden esetben lehetőség van személyes ügyfélfogadásra, azonban 
amennyiben szeretne konkrét időpontot egyeztetni, erre is lehetősége van a következők 
szerint: ügyfélfogadási időben a +36/57-411-618-as telefonszámon időpontot kérhet 
ügyintézőnktől, aki a kérést követő 5 napon belüli napra megjelöl Önnek egy időpontot, 
amikor ügyintézés céljából megjelenhet. Kérjük időpontfoglalás esetén adja meg a 
kollégáknak a nevét és beazonosításra alkalmas egyéb adatát, illetőleg az ügyintézés célját.  

- 2012. évi CLXXXV. törvény a hulladékról, 

- A közegészségügyi követelményekről szóló 16/2002. (IV. 10.) EüM rendelet. 

- A 64/2008. (III. 28.) Korm. rendelet a települési hulladékkezelési közszolgáltatási díj 
megállapításának részletes szakmai szabályairól 

- 438/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet a közszolgáltató hulladékgazdálkodási tevékenységéről 
és a hulladékgazdálkodási közszolgáltatás végzésének feltételeiről 

- Települési önkormányzatok rendeletei az adott szolgáltatási területre 


